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Ambulante 1:1-Pflege in NRW - wo
Intensivpflege Zuhause ist.
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Die Entlassung von Patienten in die richtige

ambulante Versorgung ist eine anspruchsvolle

Aufgabe.

Entscheidend ist, die passende Wahl fiir
Patienten und Angehdrige sicher und
nachvollziehbar treffen zu kénnen. Eine
Versorgungsform, die dabei noch nicht allen
gleichermalen vertraut ist und sich zugleich
deutlich von den klassischen Wohn-
gemeinschaften unterscheidet, ist die
ambulante Intensivpflege im Rahmen der
1:1-Versorgung im eigenen Zuhause. Diese
Broschiire gibt Ihnen einen kompakten
Uberblick, was sie umfasst, fiir wen sie
relevant ist und wie ELFIN Care Sie bei
einer sicheren und reibungslosen
Uberleitung unterstiitzt.

Der Unterschied der 1:1-Versorgung
zur Wohngemeinschaft liegt im
Personalschltissel:

In einer WG betreut eine
Pflegekraft i.d.R bis zu vier
Patienten (1:4).

> In der hauslichen Intensivpflege
dagegen gilt 1 Patient -
1 Pflegekraft.

Ambulante Intensivpflege in der 1:1-Versorgung
einfach erklart.

Ambulante Intensivpflege ist eine
Versorgungsform flir Menschen mit intensivem
medizinischen Bedarf. Sie umfasst die
1:1-Versorgung durch examinierte Fachkréfte,
rund um die Uhr, im hiuslichen Umfeld. Dabei
arbeiten die Pflegekrifte eng mit Arzten, Kliniken
und Therapeuten zusammen, um eine sichere
Versorgung zu gewahrleisten und zugleich so viel
Selbstbestimmung wie méglich zu erhalten.

Diese individuelle Betreuung ermdglicht eine
enge Bindung, mehr Kontinuitat und wirkt sich
nachweislich positiv auf den

Pflege- und Gesundheitszustand aus. Sofernes
die Grunderkrankung zuldsst, kénnen Patienten in
der 1:1-Versorgung haufig schneller rehabilitieren
als in anderen Versorgungsformen.

Fiir wen ist eine 1:1-Intensivpflege zu Hause
notwendig?

Ambulante 1:1-Intensivpflege wird notwendig,
wenn ein besonders hoher medizinischer
Pflegebedarf besteht - zum Beispiel bei
Beatmungspflicht, Tracheostoma oder bei
neuromuskularen Erkrankungen. Fir diese
Patienten bietet sie die Chance, auch bei hohem
Pflegebedarf im vertrauten Zuhause zu bleiben,
mit der Gewissheit, dass eine feste Pflegefachkraft
rund um die Uhr fir sie daist.
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Die 1:1-Versorgung zu Hause hat gleich
mehrere Vorteile

Die 1:1-Versorgung Zuhause bietet Patienten
ein Leben im vertrauten Umfeld, nah bei
Familie und Freunden, mit der Sicherheit
einer festen Pflegefachkraft rund um die Uhr.
Diese Kontinuitat wirkt sich positiv auf den
Gesundheitszustand aus - sie starkt die
Stabilitat, gibt Sicherheit und schafft echte
Lebensqualitat. Gleichzeitig kdnnen
Angehdrige aktiv miteinbezogen und geschult
werden. Wenn sie es wiinschen, iibernehmen
sie nach und nach Pflegeaufgaben selbst. Das
entlastet langfristig, reduziert externe Hilfe
und kann im besten Fall sogar den Ausstieg
aus der Intensivpflege ermoglichen
(Riickzugspflege).
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Verbleib im eigenen Zuhause statt
Umzug in eine Einrichtung

P> Rund-um-die-Uhr-Versorgung (24/7) Al sincin:

zustand

> Individuelle 1:1-Pflege mit festen
Bezugspersanen

Stabilitat und Sicherheit durch
kontinuierliche Fachpflege

P Unterstltzung, Entlastung und
Schulung von Angehorigen

Wohngemeinschaft oder 1:1-Versorgung?

Intensivpflege in einer

Wohngemeinschaft (WG)

Angehorige kbnnen besuchen
und begleiten, sind aber nicht
standig prasent und wohnen
auch nichtimmer in
unmittelbarer Nahe.

1:4-Versorgung in einer
gemeinschaftlichen
Einrichtung - sinnvoll, wenn die
raumlichen Gegebenheiten
zuhause keine
24/7-Intensivpflege zulassen.

Patienten mit intensivem
Pflegebedarf, deren
gesundheitliche Situation
instabiler verlduft und bei
denen haufige Klinikaufent-
halte wahrscheinlicher sind.

Wohngemeinschaften sind eine gute Lésung, wenn eine hausliche Versorgung nicht
umsetzbar ist - etwa weil die raumlichen Gegebenheiten es nicht zulassen oder weil
Patienten keine Angehérigen oder Bezugspersonen in der Nahe haben. Wo es
moglich ist, eréffnet die 1:1-Versorgung zu Hause jedoch besondere Vorteile:
Patienten bleiben im vertrauten Umfeld, Angehdérige kénnen aktiv eingebunden
werden, und die individuelle Pflege kann die Stabilisierung und Rehabilitation

Ambulante Intensivpflege in

1:1 Versorgung Zuhause

Angehdrige leben oft im selben
Haushalt oder in direkter Néhe
und sind dadurch Teil des
Alltags und kdnnen, wenn sie
mdchten, auch in die Versor-
gung miteinbezogen werden.

1:1-Versorgung im vertrauten
Zuhause - maglich, wenn die
hauslichen Bedingungen
stimmen und die intensive
Betreuung dort sichergestellt
werden kann.

Geeignet fiir Patienten, die
trotz komplexem Pflegebedarf
stabil genug sind, um im
hauslichen Umfeld zu leben,
ohne standige Verlegungen
oder Klinikaufenthalte.
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ELFIN Care ist ein inhabergefiihrter
Familienbetrieb in NRW.

Wir verbinden die persénliche Nahe und

Verlasslichkeit kleiner Pflegedienste mit der

Professionalitdt und Stabilitét einer
etablierten Pflegegruppe. Dabei setzen wir

auf eine hohe Fachkompetenz und die enge -

Zusammenarbeit mit Arzten, Kliniken und
Reha-Zentren.

Flir Sie bedeutet das: verlassliche

Kapazitatsmeldungen, feste Ansprechpartner
und die Sicherheit, dass lhre Patienten in den

hesten Handen sind.

Inhabergefiihrt: direkte Entscheidungen,
schnelle Wege

Personliche Nihe: feste Bezugspersonen,
individueller Kontakt

Verlasslichkeit: Transparente
Kapazitatsmeldungen, klare Kommuni-
kation

Fachkompetenz: examinierte Intensiv-
pflegekrafte mit Zusatzqualifikationen

Partnerschaft: enge Zusammenarbeit mit
Arzten, Kliniken und Reha-Zentren

Wir bieten ein breites Spektrum spezialisierter
Leistungen bei der ambulanten Intensivpflege in
einer 1:1 - Versorgung - individuell auf die
Bediirfnisse von Patienten und Angehdrigen
abgestimmt.

> 24h-Intensivpflege

> Beatmungspflege & Atemwegsmanagement

> Trachealkaniilenpflege & -wechsel

> Medikamentengabe & Notfallmanagement

> Uberwachung relevanter Vitalzeichen

> Mobilisation & Rehabilitation

> Wundversorgung

> Erndhrung & Hilfsmittelbeschaffung

> Digitale Dokumentation & enge arztliche
Zusammenarbeit

> Aktive Einbindung , Unterstiitzung und effektives
Anlernen (Schulung) von Angehérigen mit der Chance
auf Riickzugspflege

Durch unsere Kooperation mit unseren
erfahrenen Partnern kénnen Patienten bei
Bedarf zunadchst auch erstmal in einer
Wohngemeinschaft aufgenommen werden, his
eine hiusliche Versorgung eingerichtet

oder entsprechende Kapazitaten verflghar sind.
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Qualitit, auf die Sie sich verlassen kénnen

Bei ELFIN Care ist Qualitat kein Zufall. Sie ist die Basis, auf der wir unsere Patienten
versorgen: fachlich kompetent, zuverlassig und transparent.

Mitgliedschaften & Netzwerke:

Wir sind Férdermitglied in der DIGAB,
Mitglied im Interessensverband privater
Anbieter flir auBerklinische Intensivpflege
(IDAINRW) .

Zertifiziertes Fachpersonal:

Alle Pflegekrifte sind examinierte Fachkréfte
mit Zusatzqualifikation flir auerklinische
Beatmung.

Schnelle Erreichbarkeit:
Direkte Ansprechpartner, klare Prozesse und
verldssliche Kapazitdtsmeldungen.

Kooperation mit deutschlandweit tatiger
Intensivpflege-Gesellschaft, um Patienten die
bestmdgliche Versorgungsform anzubieten.

Atmungstherapeutin:

Unsere eigene zertifizierte
Atmungstherapeutin unterstiitzt Pflegekrafte
und Angehorige bei komplexen
Atemwegserkrankungen.
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In 5 Schritten zur sicheren Uberleitung mit ELFIN Care \

Wir begleiten Sie Schritt fiir Schritt bei der Entlassung lhrer Patienten - transparent,
zuverldssigund in enger Abstimmung mit allen Beteiligten. So stellen wir sicher, dass Patienten
nahtlos und sicher nach Hause (ibergeleitet werden.

Kontaktaufnahme: Ein Anruf unter 02861 80 96 58 2 oder eine Nachricht an
service@elfin-care.de gentigt - wir reagieren schnell.

Schneller Kapazitits-Check: Wir priifen sofort die verfligbaren Platze.

Individuelle Bedarfsabstimmung: Wir stimmen uns zu den individuellen
Anforderungen des Patienten (Beatmung, Tracheostoma etc.) mit Klinik/Arzten
ab.

Organisation der Uberleitung: Hilfsmittel, Medikamente und Pflegefachkréfte
werden vorbereitet - individuell auf den Patienten abgestimmt.

Nahtloser Start zuhause: Unsere Fachkrifte (ibernehmen direkt - fir eine
sichere, llickenlose Versorgung.




Haufig gestellte Fragen:

Was unterscheidet ELFIN Care von einer WG?

ELFIN Care bietet ambulante Intensivpflege zu Hause. In
Wohngemeinschaften betreut eine Pflegekraft meist mehrere
Patienten gleichzeitig (ca. 1:4). Zu Hause profitieren Patienten von
mehr Kontinuitat, familidrer Nahe und - wenn die Grunderkrankung
es zulisst - besseren Chancen auf Stabilisierung und Rehabilitation.

Welche Regionen deckt ELFIN Care ab?
Wir versorgen aktuell Patienten in ganz Nordrhein-Westfalen.

Wie l3uft die Aufnahme ab?

Ganz unkompliziert: Sie rufen uns an oder schreiben eine kurze
Nachricht. Wir priifen sofort die Kapazitaten, stimmen den Bedarf ab
und organisieren die Uberleitung mit Klinik und Arzten.

Wer ist mein Ansprechpartner?

Sie haben feste persénliche Ansprechpartne- keine anonymen
Hotlines. Entscheidungen treffen wir direkt und unbiirokratisch
durch unsere Pflegedienstleitung oder Atmungstherapeutin.

Welche Qualifikationen hat das Team?
Unsere Pflegekréfte sind examiniert und haben eine
Zusatzqualifikationen fiir die auBerklinische Beatmung.

Wie schnell kénnen wir eine Ubernahme starten?

Das hangt vom individuellen Bedarf und der Verfligharkeit der
Fachkrafte ab - meist wenige Tage, in Einzelféllen einige Wochen. In
jedem Fall geben wir Ihnen sofort eine klare Riickmeldung, damit
keine Zeit verloren geht.

Wer iibernimmt die Kosten der ambulanten Intensivpflege?
Die Kosten werden in der Regel von der Krankenkasse tibernommen.
Wir unterstiitzen bei der Antragstellung und allen Formalitaten.

Wie lduft die Zusammenarbeit mit Arzten/Kliniken ab?
Wir stehen in engem Austausch mit Arzten, Kliniken und
Reha-Einrichtungen. So ist die Versorgung nahtlos und alle
Beteiligten bleiben informiert.

Wie lduft die Kommunikation mit Angehérigen?
Wir binden Angehérige aktiv ein, sind jederzeit erreichbar und
kldren transparent {iber Pflege, Ablaufe und Hilfsmittel auf.
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Unsere Kunden {iber uns:

"Toller Pflegedienst und super Mitarbeiter, die jederzeit fiir mich da sind. Die
24-Stunden-Pflege ist flir mich eine enorme Erleichterung gewerden und ich fiihle mich
sehr gut aufgehoben in meinen ei vier Wanden. Ich kann es nur weiterempfehlen!
Auch die Geschaftsfiihrung steht mir 24/7 bei wichtigen Entscheidungen zur Verfligung
und hilft tatkraftig mit."

So erreichen Sie uns - direkt und
unkompliziert!

Sie méchten eine Uberleitung starten?
Rufen Sie uns einfach an oder schreiben
Sie uns - wir sind fiir Sie da.
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